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Corrigé du sujet d'examen - E3 - Communiquer dans des
situations et des contextes variés - BTSA AP (Aménagements
Paysagers) - Session 2022

I 1. Contexte du sujet

Ce sujet d'examen porte sur l'intelligence artificielle (IA) et son impact sur la société, en particulier dans le
domaine politique et économique. Les étudiants sont invités a analyser divers documents et a exprimer leurs
réflexions sur les enjeux liés a I'IA.

I 2. Correction des questions

Premiere question (1 point)

Relevez deux avis réservés exprimés par les plus sceptiques face au déploiement de 1'TA.

Raisonnement attendu : L'étudiant doit identifier des opinions critiques sur 1'IA, en se basant sur le
document principal et les annexes.

Réponse modele :

e Les sceptiques craignent que 1'IA ne remplace des emplois humains, y compris ceux de hauts
responsables politiques, ce qui pourrait mener a un désengagement des citoyens envers les
institutions.

e IIs soulignent également que I'IA pourrait engendrer des décisions biaisées, notamment en
raison des algorithmes, ce qui pourrait nuire a I'équité et a la justice sociale.

Deuxieme question (3 points)

Reformulez les trois phrases suivantes et illustrez 1'une des deux premieres par un exemple tiré du texte

« Pour simplifier, la premiere, généralement, prend ses décisions de facon émotionnelle et avec
empathie, en tenant compte du contexte, avant de rationaliser ses choix. La seconde, quant a elle,
analyse méthodiquement les données mises a sa disposition, avant de prendre une décision logique. La
question n’est donc pas tant de remplacer les politiques par les IA, mais de moderniser les instances de
gouvernance. »

Raisonnement attendu : L'étudiant doit reformuler ces phrases en gardant leur sens tout en illustrant
I'une d'elles avec un exemple pertinent.

Réponse modele :

Pour résumer, l'intelligence humaine prend souvent des décisions en se basant sur des émotions et le
contexte, puis elle rationalise ses choix. En revanche, l'intelligence artificielle se concentre sur l'analyse
des données avant de prendre des décisions logiques. Ainsi, il ne s'agit pas de remplacer les politiciens
par des IA, mais plutét de moderniser la gouvernance en intégrant ces technologies.

Par exemple, dans le domaine politique, une IA pourrait analyser des millions de données sur les
préférences des citoyens pour aider a formuler des politiques plus adaptées aux besoins réels de la
population.



Troisieme question (3 points)

Expliquez en une quinzaine de lignes le passage suivant :

« Ainsi, la Culture inventée par 1’écrivain écossais Iain M. Banks est une parfaite utopie ou I’humanité,
entierement gérée par des IA, est devenue une civilisation multiforme, décentralisée, pacifiste, tolérante,
éthique. Les Culturiens y jouissent d’une durée de vie étendue, et passent la majorité de leur temps en
loisirs. Mais tout n’y est pas si simple. »

Raisonnement attendu : L'étudiant doit expliquer le concept de cette utopie tout en soulignant les
complexités et les paradoxes qui I'accompagnent.

Réponse modele :

Dans I'ceuvre de Iain M. Banks, la Culture représente une société idéale ou les intelligences artificielles
gerent les affaires humaines, permettant ainsi a 1'humanité de vivre en paix et de se consacrer a des
activités de loisir. Les Culturiens, citoyens de cette civilisation, bénéficient d'une longévité accrue et
d'une vie sans soucis matériels. Cependant, cette utopie souléve des questions fondamentales sur la
liberté et I'autonomie humaine. En effet, la dépendance a 1'IA pour la gestion de la société peut entrainer
une perte de contréle sur les décisions qui affectent la vie des individus. De plus, la notion de « paix » et
de « tolérance » peut étre remise en question si les IA ne prennent pas en compte les émotions humaines
et les valeurs éthiques dans leurs décisions. Ainsi, bien que la Culture semble étre un modele de société
idéale, elle pose des défis complexes qui méritent d'étre examinés de maniere critique.

I 3. Deuxieme partie (9 points)

Article : L’IA : un atout pour notre avenir ?

Raisonnement attendu : L'étudiant doit rédiger un article argumenté en s'appuyant sur les documents
annexes et ses connaissances personnelles. L'article doit aborder les aspects socioéconomiques et
culturels de I'TA.

Réponse modeéele :

L'intelligence artificielle (IA) représente un tournant majeur dans 1'évolution de notre société. En tant
qu'outil technologique, elle promet d'améliorer notre quotidien, que ce soit dans le domaine de la santé,
de l'éducation ou de l'économie. Par exemple, dans le secteur sportif, comme le souligne Frank
Niedercorn, la France mise sur 1'IA pour optimiser les performances des athlétes en vue des Jeux
Olympiques de Paris 2024, en utilisant des données massives pour détecter les talents cachés et
améliorer les stratégies de jeu.

Cependant, 1'IA souléve également des interrogations éthiques et sociales. Les craintes concernant la
perte d'emplois et la prise de décisions biaisées sont réelles. Comme l'indique Jérome Capirossi, 1'IA,
bien qu'efficace dans des taches spécifiques, ne peut remplacer la complexité de la prise de décision
humaine, qui intégre des émotions et des valeurs.

En somme, 1'TA peut étre un atout pour notre avenir, mais il est essentiel de l'intégrer de maniere
réfléchie et éthique dans nos systemes. La modernisation des instances de gouvernance, comme le
suggere Jean-Claude Heudin, pourrait permettre d'allier l'intelligence humaine et artificielle pour un
meilleur avenir. Il est donc crucial de continuer a débattre et a réfléchir sur ces enjeux pour garantir que
I'IA serve l'intérét général.

I 3. Synthese finale



Erreurs fréquentes :

e Qublier de citer des exemples précis tirés des documents.
e Ne pas respecter la structure demandée pour les réponses.
e Ne pas développer suffisamment les idées dans les réponses longues.

Points de vigilance :

e Veillez a bien comprendre les enjeux soulevés par 1'IA.
o Faites attention a la clarté et a la cohérence de vos arguments.

Conseils pour 1'épreuve :

e Lire attentivement tous les documents avant de répondre.
e Structurer vos réponses de maniere logique et fluide.
e Utiliser un vocabulaire précis et adapté au sujet.
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